Politica de Calidad

Supplies Trading, S.A. es una empresa dedicada a la conversién, distribucién y
comercializacion de ambulancias de servicios médicos y urgencias; y equipos
médicos; para entidades Publicas y Privadas y la prestacion de servicios
complementarios que opera en Centro América.

La calidad de Supplies Trading, S.A. se fundamenta en la Gestién de Calidad I1SO
9001 y la Gestion de Riesgos, cuyos requisitos se establecen en estandares
internacionales y mediante los cuales la empresa se somete a evaluaciones
internas y externas que garantizan la mejora continua y la satisfaccién de nuestras
partes interesadas.

Peridodicamente nos fijamos objetivos para mejorar la calidad de nuestros procesos,
asi como para el cumplimiento de los requisitos aplicables, legales vy
reglamentarios y de proteccion al medio ambiente, que forman parte de nuestro
Sistema de Gestidon de Calidad.

Somos conscientes de que la seguridad y confiabilidad de nuestros productos es un
aspecto vital para nuestros clientes y usuarios; por lo tanto, requieren de un
estricto control de proceso de conversién, asi como de nuestros proveedores y de
quienes instalan accesorios o realizan adecuaciones, tanto eléctricas como
electromecanicas. Para ello, disponemos de procedimientos y controles desde la
especificacion, hasta las condiciones de entrega, instalacién o mantenimiento, asi
como para la seleccién, entrenamiento, supervisiéon del personal que labora en
Supplies Trading, S.A.

Desde la Alta Direcciéon velamos porque esta Politica de Calidad sea revisada,
difundida y comprendida por nuestro personal y colaboradores, para mantenerla
adecuada a nuestros propdsitos, objetivos de calidad y a la mejora de nuestro
desempefo profesional.



